
L’Autobus pour personnes âgées de Delta 
facilite l’accès aux services médicaux, aux 
centres de loisirs, aux magasins et à d’autres 
services communautaires.

Équipé d’un élévateur automatique, l’autobus 
peut accueillir des fauteuils roulants, des 
déambulateurs et des scooters, ce qui 
garantit un déplacement en tout confort à 
tous les passagers.

Les résidents de la ville de Delta âgés de 65 
ans et plus peuvent réserver des trajets 
gratuits pour se rendre à des rendez-vous, 
faire des courses ou rendre visite à des amis.

Il suffit de composer le 604-597-4876 entre 
9 h et 14 h pour s’inscrire ou réserver un 
trajet jusqu’à 7 jours à l’avance.

Les rendez-vous médicaux sont prioritaires, 
mais tous les trajets sont assujettis à la 
disponibilité. Réservez votre trajet dès 
aujourd’hui!

Pour réserver une place à bord de l’Autobus 
pour personnes âgées de Delta, composez le 
604-597-4876, de 9 h à 14 h, du lundi au 
vendredi.

Ligne centrale de réservation
Ouverte de 9 h à 14 h, du lundi au vendredi

Services de transport disponibles 
de 9 h à 16 h, du lundi au vendredi

Le service d’Autobus pour personnes âgées de 
Delta est un moyen de transport gratuit et 
pratique offert aux personnes âgées de 65 ans 
et plus qui résident à Delta. Ce service vise à 
aider les personnes âgées à rester actives et 
autonomes en leur permettant d’accéder à des 
destinations locales importantes telles que les 
établissements de santé, les centres d’achats, 
les aires de loisirs et d’autres services 
essentiels. Les personnes âgées peuvent 
réserver un trajet jusqu’à sept jours à l’avance, 
et l’autobus s’arrêtera en bordure de rue aux 
points d’embarquement et de débarquement. 

Afin d’assurer un service fluide et efficace, les 
passagers sont priés d’être prêts au bord du 
trottoir dix minutes avant l’heure 
d’embarquement prévue. Bien que tout soit mis 
en œuvre pour respecter l’heure demandée, 
l’autobus peut arriver plus tôt ou plus tard en 
raison de circonstances imprévues. Ce service 
d’autobus est entièrement équipé pour 
accueillir des appareils d’aide à la mobilité tels 
que des fauteuils roulants et des petits 
scooters, ce qui permet aux personnes âgées 
ayant des besoins variés d’utiliser ce service. 
Bien que les passagers doivent être capables de 
monter dans l’autobus et d’en descendre de 
façon autonome, les aidants et les 
accompagnateurs sont invités à leur prêter 
main-forte au besoin.

La disponibilité des services de transport 
dépend de la demande, mais le programme 
continue d’offrir une ressource essentielle aux 
personnes âgées qui souhaitent conserver leur 
autonomie et rester en contact avec leur 
communauté.
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L’Autobus pour personnes âgées de Delta est destiné aux résidents de la 
ville de Delta qui peuvent monter dans l’autobus et en descendre de façon 
autonome et se déplacer dans leur environnement.
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S’inscrire de façon autonome au 
service et réserver leurs trajets

Monter dans l’autobus et en 
descendre sans aide

Monter et descendre les grandes 
marches de l’autobus

S’asseoir dans leur siège et se lever de 
celui-ci dans l’autobus sans aide

Attacher leur ceinture de sécurité

Les passagers doivent pouvoir :

Fixer solidement leurs colis/effets 
personnels à leur siège, en laissant 
les allées dégagées

Reconnaître leur environnement et 
s’y orienter en conséquence 

Se rendre du trottoir à leur 
destination et parcourir de courtes 
distances à partir de l’arrêt 
d’autobus

Communiquer avec le conducteur ou 
le répartiteur

Les animaux d’assistance certifiés sont les 
bienvenus.

Une évaluation des fauteuils roulants ou des 
scooters électriques est requise, notamment :

La mesure de l’appareil, une 
démonstration des capacités du passager 
et la fixation solide de l’appareil pour 
assurer la sécurité pendant le trajet.

Les passagers utilisant un scooter 
électrique doivent emprunter les 
escaliers pour monter dans l’autobus; 
l’élévateur sera réservé exclusivement au 
scooter.

Les évaluations ont lieu tous les deux ans, 
ainsi qu’à l’acquisition de nouveaux 
appareils.

Les passagers nécessitant des services 
d’accessibilité accrus en raison de 
problèmes de mobilité ou de mémoire 
sont invités à explorer d’autres options 
de transport, notamment en faisant appel 
à un accompagnateur pour une assistance 
individuelle.

Pour en savoir plus sur l’Autobus 
pour personnes âgées de Delta, 

rendez-vous sur le site 
delta.ca/SeniorsBus


