
ਡੈਲਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ ਡਾਕਟਰੀ ਸੇਵਾਵਾ,ਂ ਮਨ� ਰੰਜਨ 
ਕੇੰਦਰਾ,ਂ ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਅਤੇ ਹੋਰ ਭਾਈਚਾਰਕ ਸਹੂਲਤਾ ਂਤੱਕ 
ਆਸਾਨ ਪਹੁੰਚ ਪ੍ਰਦਾਨ ਕਰਦੀ ਹੈ।

ਬੱਸ ਿਵੱਚ ਆਟੋਮੈਿਟਕ ਿਲਫਟ ਲੱਗੀ ਹੋਈ ਹੈ ਅਤੇ ਇਸ ਿਵੱਚ 
ਵੀਲ ਚੇਅਰਾ,ਂ ਵਾਕਰ ਅਤੇ ਸਕੂਟਰ ਰੱਖਣ ਲਈ ਥਾ ਂਹੈ, ਿਜਸ 
ਨਾਲ ਹਰ ਕੋਈ ਆਰਾਮ ਨਾਲ ਸਫ਼ਰ ਕਰ ਸਕਦਾ ਹੈ।

ਡੈਲਟਾ ਸ਼ਿਹਰ ਦੇ 65 ਸਾਲ ਅਤੇ ਇਸ ਤੋੰ ਵੱਧ ਉਮਰ ਦੇ 
ਵਸਨੀਕ ਐਪੁਆਇਂਟੰਮੈੰਟਾ ਂ'ਤੇ ਪਹੁੰਚਣ, ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਕਰਨ 
ਜਾ ਂਦੋਸਤਾ ਂਨੰੂ ਿਮਲਣ ਜਾਣ ਲਈ ਮੁਫ਼ਤ ਰਾਈਡ ਬੁੱਕ ਕਰ 
ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਨਾ ਂਦਾਖਲ ਕਰਵਾਉਣ ਜਾ ਂ7 ਿਦਨ ਪਿਹਲਾ ਂਤੱਕ ਰਾਈਡ 
ਬੁੱਕ ਕਰਨ ਲਈ, ਤੁਸੀੰ ਿਸਰਫ ਸਵੇਰ ਦੇ 9 ਵਜੇ ਤੋੰ ਦੁਪਿਹਰ 
ਬਾਅਦ ਦੇ 2 ਵਜੇ ਦੇ ਿਵਚਕਾਰ 604-597-4876 'ਤੇ ਫੋਨ 
ਕਰਨਾ ਹੈ।

ਡਾਕਟਰੀ ਐਪੁਆਇਂਟੰਮੈੰਟਾ ਂਲਈ ਬੁਿਕੰਗ ਨੰੂ ਪਿਹਲ ਿਦੱਤੀ 
ਜਾਦਂੀ ਹੈ, ਪਰ ਸਾਰੀਆ ਂਰਾਈਡਾ ਂਲਈ ਉਪਲਬਧਤਾ ਜਗ੍ਹਾ 'ਤੇ 
ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹੈ। ਅੱਜ ਹੀ ਆਪਣੀ ਰਾਈਡ ਬੁੱਕ ਕਰੋ!

ਸੋਮਵਾਰ ਤੋੰ ਸ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰ ਦੇ 9 ਵਜੇ ਤੋੰ ਦੁਪਿਹਰ ਬਾਅਦ 
ਦੇ 2 ਵਜੇ ਤੱਕ 604-597-4876 'ਤੇ ਫੋਨ ਕਰਕੇ ਡਲੈਟਾ 
ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ ਦੀ ਰਾਈਡ ਬੁੱਕ ਕਰੋ।

ਕੇੰਦਰੀ ਬੁਿਕੰਗ ਲਾਈਨ
ਸੋਮਵਾਰ ਤੋੰ ਸ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, ਸਵੇਰ ਦੇ 9 ਵਜੇ ਤੋੰ ਦੁਪਿਹਰ 

ਬਾਅਦ ਦੇ 2 ਵਜੇ ਤੱਕ ਖੁੱਲ�ੀ ਹੁੰਦੀ ਹੈ

ਆਵਾਜਾਈ ਦੀਆ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂਸੋਮਵਾਰ ਤੋੰ ਸ਼ੁੱਕਰਵਾਰ, 
ਸਵੇਰ ਦੇ 9 ਵਜੇ ਤੋੰ ਸ਼ਾਮ ਦੇ 4 ਵਜੇ ਤੱਕ ਉਪਲਬਧ ਹਨ।

ਡੈਲਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ ਸੇਵਾ ਡੈਲਟਾ ਿਵੱਚ ਰਿਹਣ ਵਾਲੇ 
65 ਸਾਲ ਅਤੇ ਇਸ ਤੋੰ ਵੱਧ ਉਮਰ ਦੇ ਬਜ਼ੁਰਗਾ ਂਲਈ ਆਵਾਜਾਈ 
ਦੀ ਇੱਕ ਮੁਫ਼ਤ ਅਤੇ ਸੁਿਵਧਾਜਨਕ ਉਪਲਬਧ ਚੋਣ ਹੈ। ਇਹ 
ਸੇਵਾ ਮੁੱਖ ਸਥਾਨਕ ਸਥਾਨਾ ਂਿਜਵੇੰ ਿਕ ਡਾਕਟਰੀ ਸਹੂਲਤਾ,ਂ 
ਖਰੀਦਦਾਰੀ ਕੇੰਦਰਾ,ਂ ਮਨ� ਰੰਜਨ ਦੇ ਖੇਤਰਾ ਂਅਤੇ ਹੋਰ ਜ਼ਰੂਰੀ 
ਸੇਵਾਵਾ ਂਤੱਕ ਪਹੁੰਚਣ ਦੀ ਪੇਸ਼ਕਸ਼ ਕਰ ਕੇ ਬਜ਼ੁਰਗਾ ਂਨੰੂ ਸਰਗਰਮ 
ਅਤੇ ਆਤਮ-ਿਨਰਭਰ ਰਿਹਣ ਿਵੱਚ ਮਦਦ ਕਰਨ ਲਈ ਿਤਆਰ 
ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ। ਬਜ਼ੁਰਗ ਸੱਤ ਿਦਨ ਪਿਹਲਾ ਂਤੱਕ ਆਪਣੀ 
ਰਾਈਡ (ਸਵਾਰੀ) ਬੁੱਕ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ, ਅਤੇ ਬੱਸ ਸਵਾਰੀਆ ਂਨੰੂ 
ਚੜ੍ਹਾਉਣ ਅਤੇ ਉਤਾਰਨ ਲਈ ਸੜਕ ਦੇ ਿਕਨਾਰੇ (ਕਰਬਸਾਈਡ) 
'ਤੇ ਰੁਕੇਗੀ।

ਇਹ ਪੱਕਾ ਕਰਨ ਲਈ ਿਕ ਸੇਵਾ ਿਨਰਿਵਘਨ ਅਤੇ ਕਾਰਗਰ 
ਹੋਵੇ, ਯਾਤਰੀਆ ਂਨੰੂ ਬੇਨਤੀ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ ਿਕ ਉਹ ਸਵਾਰੀ 
ਚੜ੍ਹਾਉਣ ਦੇ ਿਮਥੇ ਸਮੇੰ ਤੋੰ ਦਸ ਿਮੰਟ ਪਿਹਲਾ ਂਸੜਕ ਿਕਨਾਰੇ 'ਤੇ 
ਿਤਆਰ ਰਿਹਣ। ਜਦੋੰ ਿਕ ਿਮਥੇ ਸਮੇੰ 'ਤੇ ਪਹੁੰਚਣ ਦੀ ਪੂਰੀ ਕੋਿਸ਼ਸ਼ 
ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ, ਪਰ ਅਣਿਕਆਸੇ ਹਾਲਤਾ ਂਕਾਰਨ ਬੱਸ ਜਲਦੀ 
ਜਾ ਂਦੇਰ ਨਾਲ ਵੀ ਪਹੁੰਚ ਸਕਦੀ ਹੈ। ਇਸ ਬੱਸ ਸੇਵਾ ਿਵੱਚ ਵੀਲ 
ਚੇਅਰਾ ਂਅਤੇ ਛੋਟੇ ਸਕੂਟਰਾ ਂਵਰਗੇ ਤੁਰਨ-ਿਫਰਨ 'ਚ ਸਹਾਰਾ ਦੇਣ 
ਵਾਲੇ ਸਾਧਨਾ ਂਨੰੂ ਬੱਸ 'ਚ ਰੱਖਣ ਦਾ ਪੂਰਾ ਪ੍ਰਬੰਧ ਹੈ, ਿਜਸ ਕਰਕੇ 
ਵੱਖ-ਵੱਖ ਲੋੜਾ ਂਵਾਲੇ ਬਜ਼ੁਰਗ ਇਸ ਸੇਵਾ ਦੀ ਵਰਤੋੰ ਕਰ ਸਕਦੇ 
ਹਨ। ਜਦੋੰ ਿਕ  ਯਾਤਰੀਆ ਂਦਾ ਆਪਣੇ ਆਪ ਬੱਸ 'ਤੇ ਚੜ੍ਹਨ ਅਤੇ 
ਉੱਤਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ, ਪਰ ਲੋੜ ਪੈਣ 'ਤੇ ਉਹਨਾ ਂਦੀ 
ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਿਲਆ ਂਅਤੇ ਸਾਥੀਆ ਂਤੋੰ ਮਦਦ ਕਰਨ ਦੀ 
ਉਮੀਦ ਕੀਤੀ ਜਾਦਂੀ ਹੈ।

ਰਾਈਡ (ਸਵਾਰੀ) ਿਮਲਣੀ ਇਸ ਗੱਲ 'ਤੇ ਿਨਰਭਰ ਕਰਦੀ ਹੈ ਿਕ 
ਹੋਰ ਿਕੰਨੇ ਲੋਕਾ ਂਨੰੂ ਇਸ ਦੀ ਲੋੜ ਹੈ, ਪਰ ਇਹ ਪ੍ਰੋਗਰਾਮ ਉਹਨਾ ਂ
ਬਜ਼ੁਰਗਾ ਂਲਈ ਇੱਕ ਅਿਹਮ ਸਹੂਲਤ ਦੇਣੀ ਜਾਰੀ ਰੱਖਦਾ ਹੈ 
ਿਜਹੜੇ ਆਪਣੀ ਆਜ਼ਾਦੀ ਬਣਾਈ ਰੱਖਣ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਭਾਈਚਾਰੇ 
ਨਾਲ ਜੁੜੇ ਰਿਹਣਾ ਚਾਹੁੰਦੇ ਹਨ।

ਡਲੈਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸਡਲੈਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ



ਡਲੈਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ ਡਲੈਟਾ ਸ਼ਿਹਰ ਦੇ ਉਹਨਾ ਂਵਸਨੀਕਾ ਂਲਈ ਿਤਆਰ ਕੀਤੀ ਗਈ ਹੈ ਿਜਹੜ ੇ
ਆਪਣੇ ਆਪ ਬੱਸ ਿਵੱਚ ਚੜ੍ਹ-ਉੱਤਰ ਸਕਦੇ ਹਨ ਅਤੇ ਆਪਣੇ ਆਲੇ-ਦੁਆਲੇ ਜਾ-ਆ ਸਕਦੇ ਹਨ।

ਡਲੈਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ

ਸੇਵਾ ਲਈ ਆਪਣੇ -ਆਪ ਨਾ ਂਦਾਖਲ ਕਰਵਾਉਣ 
ਅਤੇ ਰਾਈਡਾ ਂਦਾ ਸਮਾ ਂਤਿਹ ਕਰਨ

ਿਬਨਾ ਂਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਬੱਸ ਿਵੱਚ ਚੜ੍ਹਨ ਅਤੇ ਉੱਤਰਨ

ਬੱਸ ਿਵੱਚ ਵੱਡੀਆ ਂਪੌੜੀਆ ਂਚੜ੍ਹਨ ਅਤੇ ਹੇਠਾ ਂ
ਉੱਤਰਨ

ਿਬਨਾ ਂਸਹਾਇਤਾ ਦੇ ਬੱਸ ਸੀਟ 'ਤੇ ਬੈਠਣ ਅਤੇ ਉੱਠਣ

ਆਪਣੀ ਸੀਟ ਬੈਲਟ ਲਾਉਣ

ਯਾਤਰੀਆ ਂਲਈ ਹੇਠ ਿਲਖੇ ਕੰਮ ਕਰਨ ਦੇ ਯੋਗ ਹੋਣਾ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ:

ਆਪਣੀ ਸੀਟ 'ਤੇ ਪਾਰਸਲ/ਚੀਜ਼ਾ ਂਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ 
ਰੱਖਣ, ਬੱਸ ਅੰਦਰਲੇ ਲਾਘਂੇ ਸਾਫ਼ ਰੱਖਣ

ਆਲੇ-ਦੁਆਲੇ ਨੰੂ ਪਛਾਣਨ ਅਤੇ ਉਸ ਅਨੁਸਾਰ 
ਰਸਤਾ ਲੱਭਣ

ਕਰਬ ਤੋੰ ਆਪਣੀ ਮੰਿਜ਼ਲ ਤੱਕ ਜਾਣ, ਅਤੇ ਬੱਸ 
ਰੁਕਣ ਵਾਲੀ ਥਾ ਂਤੋੰ ਥੋੜ੍ਹੀ ਦੂਰੀ ਦੀ ਯਾਤਰਾ ਕਰਨ

ਡਰਾਈਵਰ/ਿਡਸਪੈਚਰ ਨਾਲ ਗੱਲਬਾਤ ਕਰਨ

ਲਸੰਸ ਵਾਲੇ ਸਰਿਵਸ-ਜਾਨਵਰਾ ਂਦਾ ਸੁਆਗਤ ਹੈ।

ਵੀਲ ਚੇਅਰਾ ਂਜਾ ਂਤੁਰਨ-ਿਫਰਨ 'ਚ ਸਹਾਰਾ ਦੇਣ ਵਾਲੇ 
(ਮੋਿਬਿਲਟੀ) ਸਕੂਟਰਾ ਂਦਾ ਜਾਇਜ਼ਾ (ਅਸੈੱਸਮੈੰਟ) ਲੋੜੀੰਦਾ ਹੈ, 
ਿਜਸ ਿਵੱਚ ਸ਼ਾਮਲ ਹਨ:

ਵੀਲ ਚੇਅਰ ਜਾ ਂਸਕੂਟਰ ਦੇ ਆਕਾਰ ਨੰੂ ਮਾਪਣਾ, ਯਾਤਰੀ 
ਦੀ ਸਮਰੱਥਾ ਨੰੂ ਦੇਖਣਾ, ਅਤੇ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਯਾਤਰਾ ਲਈ 
ਵੀਲ ਚੇਅਰ ਜਾ ਂਸਕੂਟਰ ਨੰੂ ਸੁਰੱਿਖਅਤ ਢੰਗ ਨਾਲ 
ਸਿਥਰ ਕਰਨਾ।

ਮੋਿਬਿਲਟੀ ਸਕੂਟਰਾ ਂਵਾਲੇ ਯਾਤਰੀਆ ਂਲਈ ਜ਼ਰੂਰੀ ਹੈ ਿਕ 
ਬੱਸ ਿਵੱਚ ਚੜ੍ਹਨ ਵੇਲੇ ਪੌੜੀਆ ਂਚੜ੍ਹਨ ਸਕਦੇ ਹੋਣ; ਿਲਫਟ 
ਦੀ ਵਰਤੋੰ ਿਸਰਫ਼ ਸਕੂਟਰ ਲਈ ਕੀਤੀ ਜਾਵੇਗੀ।

ਜਾਇਜ਼ਾ ਹਰ ਦੋ ਸਾਲਾ ਂਬਾਅਦ, ਅਤੇ ਨਵੇੰ ਯੰਤਰਾ ਂਨਾਲ 
ਿਲਆ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

ਿਜਨ�ਾ ਂਯਾਤਰੀਆ ਂਨੰੂ ਤੁਰਨ-ਿਫਰਨ ਜਾ ਂਯਾਦਦਾਸ਼ਤ ਿਵੱਚ 
ਮੁਸ਼ਕਲਾ ਂਕਾਰਨ ਵਧੇਰੇ ਖਾਸ ਸਹੂਲਤ ਵਾਲੀਆ ਂਸੇਵਾਵਾ ਂ
ਦੀ ਲੋੜ ਹੁੰਦੀ ਹੈ ਉਹਨਾ ਂਨੰੂ 1-1 ਸਹਾਇਤਾ ਲਈ ਇੱਕ 
ਦੇਖਭਾਲ ਕਰਨ ਵਾਲੇ ਦਾ ਪ੍ਰਬੰਧ ਕਰਨ ਸਮੇਤ ਆਵਾਜਾਈ 
ਦੀਆ ਂਬਦਲਵੀਆ ਂਚੋਣਾ ਂਬਾਰੇ ਿਵਚਾਰ ਕਰਨ ਲਈ 
ਉਤਸ਼ਾਿਹਤ ਕੀਤਾ ਜਾਦਂਾ ਹੈ।

ਡਲੈਟਾ ਸੀਨੀਅਰਜ਼ ਬੱਸ ਬਾਰੇ 
delta.ca/SeniorsBus

 'ਤੇ ਹੋਰ ਜਾਣੋ।


